Етичний кодекс спеціалістів із соціальної роботи України
Етичний кодекс спеціалістів із соціальної роботи (соціальних працівників і соціальних педагогів) України — це документ, який націлює на здійснення соціальної роботи з метою розвитку потенціалу та можливостей особистості,  а також і задоволення людських потреб.
Етичний кодекс спеціалістів із соціальної роботи містить:
· етичні принципи діяльності спеціалістів із соціальної роботи (ССР)

· норми етичної поведінки ССР.

І. Етичні принципи діяльності ССР
І.1. Поважання гідності кожної людини. Кожна людина є неповторною та унікальною. Має право на самореалізацію. Необхідно це враховувати. Не порушувати права людини. 

І.2. Пріоритетність інтересів клієнтів. Всі зусилля на допомогу окремим громадянам, спільнотам для їх удосконалення, а також з метою розв’язання виниклих конфліктів.

І.3. Толерантність. До емоційних проявів клієнта. Зберігати терпимість. Приймати проблеми, незалежно від соціального і національного походження, способу життя та поведінки. 

І.4. Довіра та взаємодія у вирішенні проблем клієнта. Створення доброзичливої атмосфери спілкування. Співпраця з клієнтами. Сприяти максимальній самостійності клієнтів у розв’язанні їхніх соціальних проблем. Жити, опираючись на власні можливості.
І.5. Доступність послуг. Допомагати всім, незалежно від віку, статі, ... .

І.6. Конфіденційність. Інформувати клієнтів про те, як забезпечується конфіденційність, для чого вона необхідна.

І.7. Дотримання норм професійної етики. Соціальні працівники несуть відповідальність за розвиток та дотримання професійних норм.

ІІ. Норми етичної поведінки спеціалістів із соціальної роботи

Норми етичної поведінки ССР є основою їхньої діяльності згідно із загальнолюдськими цінностями та етичними принципами соціальної роботи.
ІІ.1. Етична поведінка щодо професії:
ІІ.1.1. Дотримуватися етичного кодексу.

ІІ.1.2. Підвищувати якість та ефективність соціальних послуг. Залучати помічників (волонтерів).

ІІ.1.3. Нести відповідальність за клієнтів.

ІІ.1.4. Визначити і з’ясувати характер та причини індивідуальних, сімейних та соціальних проблем.

ІІ.1.5. Підвищувати статус соціальної та педагогічної роботи.

ІІ.1.6. Стимулювати розробку та впровадження соціальних технологій, програм, що спрямовані на покращення якості життя людини, громади.

ІІ.1.7. Визнавати пріоритети професійної відповідальності над власними інтересами.

ІІ.1.8. Роз’яснювати призначення, цілі та завдання професійної соціальної та соціально-педагогічної роботи.
ІІ.2. Етична поведінка стосовно колег
ІІ.2.1. Визнавати різні точки зору колег по соціальній роботі та інших фахівців. Висловлювати лаконічно й коректно пропозиції та критичні зауваження.

ІІ.2.2. Аналізувати конструктивно професійні дії колег.

ІІ.2.3. Створювати можливості, умови для обміну знаннями, досвідом з колегами, волонтерами для подальшого вдосконалення соціальної роботи.

ІІ.2.4. Підтримувати діяльність професійних об’єднань.

ІІ.2.5. Відстоювати професійну честь і гідність своїх колег.

ІІ.2.6. Звертати увагу відповідних організацій на будь-які порушення цього кодексу.
ІІ.3. Етична поведінка стосовно клієнтів
ІІ.3.1. Поважати особистість клієнта і гарантувати захист його гідності та прав незалежно від походження.
ІІ.3.2. Намагатися зрозуміти кожного клієнта. З’ясувати причини проблем клієнта.

ІІ.3.3. Безпека клієнтів.

ІІ.3.4. Допомагати всім клієнтам, брати на себе відповідальність.

ІІ.3.5. Підтримувати право клієнта на взаємодію.

ІІ.3.6. Клієнт має право на зміну власних переконань без будь-якого тиску з боку соціальних працівників.
ІІ.3.7. Визнавати і поважати наміри, відповідальність клієнтів щодо прийнятого рішення.

ІІ.3.8. Якщо неможливо надати допомогу (відповідну соціальну послугу), спеціалісти соціальної роботи зобов’язані повідомити про це клієнтів таким чином, щоб залишити за ними право на свободу дій.
ІІ.4. Етична поведінка щодо взаємодіючих організацій
ІІ.4.1. Співпрацювати з організаціями, які надають різні соціальні послуги, використовувати їх досвід роботи для допомоги клієнтам.

ІІ.4.2. Підтримувати партнерські стосунки між організаціями, що здійснюють соціальну діяльність в суспільстві, у громаді.

ІІ.4.3. Забезпечувати професійну звітність перед клієнтами та громадськістю стосовно ефективності й продуктивності роботи.

